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RISK MANAGEMENT & BUSINESS CONTINUITY

PRESENTAZIONE DEI SERVIZI




CHI SIAMO

Proactive Group Srl e una societa nata dalla sinergia di
professionisti indipendenti con esperienza ultra ventennale nel
settore della gestione dei rischi in area Corporate.

Le nostre competenze specifiche, coordinate attraverso una
organizzazione flessibile ed innovativa, sono in grado di offrire
un vantaggio immediato alle imprese

Da sempre crediamo nella necessita di diffondere la cultura di
gestione dei rischi e di avvicinare a questa disciplina Manager e
Imprese che fino a qualche tempo fa non avevano avuto modo
di approcciare o approfondire i temi del Risk Management.

Intendiamo offrire loro la possibilita di comprenderne meglio i
molti aspetti e i vantaggi che possono derivare da un approccio
strutturato al Risk Management aziendale.

Cio significa valorizzare all’interno delle aziende anche il ruolo
di tutti coloro che ogni giorno diffondono, attraverso il loro
lavoro, la cultura del rischio e dar loro modo di rapportarsi con
interlocutori qualificati in grado di farli crescere e diventare
autonomi nelle loro scelte di gestione dei rischi.

La formazione delle risorse rappresenta quindi il principale
pilastro su cui poggiano i nostri servizi di consulenza.
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SERVIZI DI RISK MANAGEMENT

| nostri servizi di Risk Management sono a supporto delle
aziende nell'intento di renderle sempre piu resilienti nelle
mutevoli congiunture di rischio che possono sopraggiungere.

Il punto di partenza & un Assessment preliminare di profilatura
dei rischi, indispensabile per consentire all'azienda di dotarsi di
strumenti di gestione dei rischi dei quali sia conosciuta e
valutata la probabilita e I'impatto sull’azienda.

In parallelo viene condotta una Gap Analysis per accertarsi di
quali strumenti I'azienda sia gia dotata, al fine di ottimizzare la
procedura di implementazione.

Proponiamo ai nostri Clienti servizi di gestione del rischio (Risk
Management) in accordo alla norma ISO 31000.

Il processo viene sviluppato secondo un modello Proattivo
PDCA (Plan - Do - Check - Act), che & mirato all'individuazione
delle criticita del sistema prima che l'evento si verifichi.
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Il tutto viene supportato da uno strumento informatico
personalizzato Web Based (Cloud) che permette di tenere
traccia di tutto il lavoro svolto, in un’ottica di miglioramento
continuo.




SERVIZI INNOVATIVI

Abbiamo strutturato con successo un innovativo processo di
Risk Management (strumento principale di gestione dei rischi)
che siintegra con un modello di business sostenibile in grado di
gestire anche la continuita operativa (Business Continuity
Management) in caso di eventi inattesi.

RISK MANAGEMENT & BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT

Le tematiche di Risk Management e di Business Continuity

Management sono in grado di integrarsi agevolmente in

un’ottica di gestione proattiva del rischio, pur agendo in modo

differente.

< |l Risk Management & processo sistemico atto a
comprendere, valutare e mitigare i rischi a cui puo essere
soggetta un’azienda.

%+ La Business Continuity identifica la capacita di un‘azienda di
continuare ad erogare il servizio ad un livello accettabile e
predefinito, in seguito ad una interruzione, qualsiasi sia
I'evento scatenante.

Integrando le attivita di Risk Management e di Business
Continuity Management ci poniamo come obbiettivo non solo
di ridurre i rischi e operare sul rischio residuo ma anche di agire
sugli aspetti organizzativi per rendere resiliente I'azienda in caso
di eventi avversi inaspettati.

Siamo convinti che da solo il Risk Management, per quanto
imprescindibile e fondamentale, non basti, ma debba essere
integrato da un sistema di gestione specifico della continuita
operativa basato sulla norma ISO 22301 (BCMS - Business
Continuity Management Systems) a cui ci ispiriamo al fine di
poter portare I'azienda all'eventuale ottenimento della relativa
certificazione.

Il servizio proposto prendera in considerazione alcune aree
tematiche specifiche di tipo Organizzativo, Finanziario, di
Continuita Operativa e di Infomation Technology (Cyber Risk).




AREE TEMATICHE

ORGANIZZATIVA

all'interno di questa area tematica si collocano i servizi di Risk
Management, formazione e coaching

FINANZIARIA

all’'interno di questa area tematica si colloca la gestione dei
rischi del credito (credit risk management)

CONTINUITA” OPERATIVA

all'interno di questa area tematica si colloca il Business
Continuity Management, in accordo con la norma ISO 22301

INFORMATION TECHNOLOGY (CYBER RISK)

all'interno di questa area tematica si colloca il Cyber Risk con
attivita specifiche di disaster recovery e business continuity




SERVIZI DI MANTENIMENTO

Proactive Group Srl
Viale dell'Industria, 22 - 36100 VICENZA info@ proactivegroup.it

PIVA: 04227480243

Risulta possibile usufruire di un servizio di mantenimento
annuale dei servizi proposti che & fondamentale per seguire
I'evolversi della situazione dei rischi e ottimizzare i processi,
garantendo la proattivita di quanto implementato, nonché il
supporto alla diffusione della cultura di Risk Management
attraverso un’attivita formativa costante.

Tel: (+39) 0444 569696

WWW.proactivegroup.it
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